Servisna zmluva €. 14/2017/PRI1
uzavreta podla § 536 a nasl. Zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika, v zneni

neskorSich predpisov

ZMLUVNE STRANY
Objednavatel’s
Nazov: Mesto Rajecké Teplice
Sédlo Néamestie SNP 29/1, 013 13 Rajecké Teplice
ICQ: 00321591
DIC: 2020637124

V zastipeni:

Osoby opravnené rokovat:
- vo veciach zmluvnych:
- vo veciach technickych

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

IBAN:

Telefon:

E-mail;

(d’alej len ,,objednavatel™)

a
Dodavatel’:

Nazov:
Sidlo:
1CO:
DIC:
V zastipeni:
Osoby opravnené rokovat”
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:

Bankové spojenie:
Cislo aétu:
Telefon:

e-mail :

Mgr. Katarina Holla, priméatorka

Ing. Miroslav Mikula

Ing. Miroslav Mikula

Vieobecna uverova banka, a.s.
22522432/0200

SK67 0200 0000 0000 2252 2432
00421 41 509 90 60
sekretariat(@rajecke-teplice.sk

BROS, s.r.0. 5
Zadubnie 169, 010 03 Zilina
36000477

2022447242

Miroslav Bros
Miroslav Bros
Slovenska sporiteltia, a.s.

0903 606458
brosland(@brosland.eu



CL1.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zivizok dodavatel'a vykondvat’ pravidelny servis predpisany
vyrobcom, ktory zahttia prehliadku vypoétovej techniky a opravy vypoétovej techniky. Servis
je vykonavany na technike $pecifikovanej v bode 2. a v rozsahu uvedenom v bode 3.

QL 2.
Predmet servisu

Dodavatel’ a odberatel’ $pecifikovali vypoétovii a kancelarsku techniku, ktora bude
servisovana nasledovne ;

e Osobné poéitate 25 kusov
e Tlatiarne 15 kusov
e Poditacova siet’

CL 3.
Rozsah servisu

Dodévatel ako servisna organizacia vykondva servis techniky $pecifikovanej v bode 2.
v rozsahu, ktory bol dohodnuty s odberatelom takto :

e 1 x mesadne prehliadka — kontrola a pripadné nastavenie zdkladnych funkcii HW,
operaéného systému  a odstranenie drobnych nedostatkov

e servisny zasah do 48 hodin pri nahlaseni poruchy techniky $pecifikovanej
v predmete servisu,

Dalej dodévatel podPa poziadavky objednéavatel'a zabezpetuje :

e opravu existujicich technickych zariadeni (poéitade, tladiarne, sietové
komponenty), ktoré si vyZaduju nové technické HW alebo SW-komponenty,

o dodavka novych technickych zariadeni (po&itade, tlagiarne, siefové komponenty)
na podporu prevadzky informaénych systémov,

o dodéavka spotrebného materidlu v rozsahu podl'a $pecifikdcia odberatel'a podas
zmluvného obdobia.

CL 4.
Povinnosti a prava objednavatel’a

1. Objednavatel’ pisomne (e-mailom) objednava spotrebny material a poZadované servisné
price nad rozsah pravidelnej mesaénej prehliadky.
2. Objednavatel' zabezpetuje roz§irovanie a ndkup nového hardware a software prednostne
prostrednictvom doddvatel’a.
3. Odberatel mé pravo, aby dostal od dodévatel'a informaciu o vyske predpokladanej ceny



materidlu, ktory bude pouZity na odstranenie nedostatkov zistenych v ramei profylaktic-
kej prehliadky, a to pred zafatim opravy.

CL5
Cena

Cena servisnych prac rozsahu Cl. 3 je stanoveni dohodou medzi odberatelom
a dodévatelom na ¢iastku 192,00 EUR s DPH. Dodavatel’ je platcom DPH.

Cena spotrebného materialu, servisnych prac nad ramec tento zmluvy a dodavok novych
zariadeni je uréovand podlPa aktudlneho cennika dodavatela resp. samostatnou ponukou.

CL6
Platba

Faktury za pravidelny servis budu vystavené v priebehu kalendarneho mesiaca so splatnost'ou
14 dni odo dila vystavenie faktiry. FaktGry a dodavku spotrebného materialu a za dodavky
novych zariadeni budu vystavené ihned’ po uskutoneni zdaniteI'ného plnenia so splatnostou
14 dni odo diia vystavenia faktry.

CL7
Hlasenie poruchy

V pripade poruchy predmetu servisu podPa Cl. 2 zmluvy odberatel ohlisi poruchu
bezodkladne dodavatelovi telefonicky a zaroveni potvrdi pisomne (e-mail) suvedenim
potrebnych udajov ato najmi : nizov zariadenia, popis poruchy, meno ohlasovatela, ¢as
poruchy.

CL 8
Odstranenie poruchy

Dodévatel’ sa po nahlaseni poruchy dostavi do 48 hodin na miesto a zisti rozsah poruchy.
Odstranenie poruchy bude vykonané v ¢o najkratSom Case, spravidla do 7 kalendarnych dni.
V pripade dlh$ej doby opravy poskytne dodavatel na zdklade objedndvky odberatela
ndhradni vypodétovu techniku.

CL9
Zaruka

Qdberatel’ mé& narok na zéruku v tomto rozsahu :

1. nadodany material 24 mesiacov
2. na opravu veci 3 mesiace

Néarok na zaruku zanikd poSkodenim nespravnou obsluhou, elektrickymi vybojmi alebo
prirodnymi Ziviami.



C.10
Platnost’ zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti od 3.4.2017 do 31.3.2018. V priebehu dohodnutej doby
mozno zmluvu ukoné¢it' pisomnou dohodou alebo pisomnou vypovedou s30 dennou
vypovednou dobou. Vypovedni doba zaéne plynit od prvého dita nasledujiceho od
dorucenia vypovede.

CL11
Pokuty a sankcie

V pripade, Ze objednavatel je vomeSkani suhradou faktir vystavenych dodévatelom
v stlade s CL 5 a6 tejto zmluvy, mdZe si dodavatel uplatnit’ u objednavatela thradu uroku
z ome¥kania vo vyske 0,021% zdlZnej sumy za kazdy defi omeskania. V pripade, Ze si
dodavatel neplni povinnosti upravené v CL 1 aZ 3 tejto zmluvy, mdZe si objednavatel uplatnit’
u doddvatel'a uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 10,00 EUR za kaZdy deii omeskania.

CL 12
Zavereéné ustanovenia

Dodavatel' a odberatel' prehlasuji, Ze zmluve porozumeli a podpisuji ju slobodne abez
natlaku. V pripade spornych otazok sa tieto rieia vzdjomnym rokovanim. Vztahy neupravené
touto zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom a prisludnymi dafiovymi zakonmi
Slovenskej republiky. Zmluva nadobtda platnost’ ditom podpisania. T4to zmluva je u¢inna
ditom nasledujticim po dni jej zverejnenia na webovom sidle objednavatela.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdé strana obdr#i jeden.

V Rajeckych Tepliciach 21.03.2017
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