Zmluva
o spoluprici pri spracuvani osobnych idajov a zabezpeceni
kybernetickej bezpecnosti¢- 754/Lo11 [17h)
vo vztahu k povinnosti ochrany osobnych Gdajov v zmysle
BDPR - Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a Zakona 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych (dajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov
pri prevadzke informaénych systémov
a
vo vztahu k povinnosti zabezpecenia kybernetickej bezpecnosti v zmysle

Zakona ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpe¢nosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov a

Vyhlagky NBU ¢. 362/2018 Z.z. a Vyhlasky &. 78/2020 Z.z. - o $tandardoch pre informaéné
technologie verejnej spravy

¢l. 1
Zmluvné strany

1.1 Prevadzkovatel
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(falej len "prevadzkovatel™)

1.2 Sprostredkovatel:

Obchodné meno:  BROS Computing, s.r.o._
Sidlo: Zadubnie 169, 01003 Zilina
Zapisany vo Vlozke ¢. 18580/L oddiel: Sro na OR OS Zilina

Statutarny zastupca: Miroslav Bros

Bankové spojenie:  Tatra banka, a.s. IBAN: SK )0
IO : 36734390 DIC:  20: .
Tel./Mobil: E-mail: brc

(d"alej len "sprostredkovatel™)
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¢l. 2
Preambula

Prevadzkovatel vyuziva sluzby sprostredkovatela na zaklade ,Zmluvy o spolupraci pri
prevadzke poskytnutého diela a webového sidla“ na webovom sidle prevadzkovatela
na intemetovej doméne:

o et T s

ktoré zahfiaju aktivity pri ktorych moéze sprostredkovatel spracuvat osobné udaje
v mene, alebo namiesto prevadzkovatela.

Ide najmé o spracovatelské operacie: usporaduvanie, $trukttrovanie, uchovavanie,
zmena, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym sp&sobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, ale podla potreby prevadzkovatela sporadicky aj ostatné
spracovatelské operacie ako su: ziskavanie, zaznamenavanie, obmedzenie,
vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie a mazanie.

Preto sa prevadzkovatel a sprostredkovatel dohodli uzatvorit tito Zmluvu o
spolupraci pri spractuvani osobnych Udajov a zabezpedeni kybernetickej bezpeénosti.

cl. 2

Predmet zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti pri spractvani
osobnych (dajov, ktoré sprostredkovatel spractiva na zaklade ,Zmluvy o spolupraci
pri prevadzke poskytnutého diela a webového sidla“ na intermetovej doméne:

Prevadzkovatel je pri vyuzivani sluzieb sprostredkovatela v postaveni spravcu obsahu
osobnych Udajov. Sprostredkovatel pri poskytovani sluzieb spracovava poskytnute
osobné udaje na zaklade pokynov prevadzkovatela a tejto zmluvy.

Sprostredkovatel spracovava osobné Udaje len na zaklade zdokumentovanych
pokynov prevadzkovatefa, ktoré su uvedené v tejto zmluve alebo v ,Zmluve o
spolupraci pri prevadzke poskytnutého diela a webového sidla“. VSetky iné, alebo
pozmenené pokyny musi prevadzkovatel vydat pisomne.

Ak niektory z pokynov prevadzkovatela bude podfa sprostredkovatela poruSovat
ustanovenia Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 alebo Zakona
¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Uudajov, bude o tomto sprostredkovatefl
revadzkovatela informovat. Sprostredkovatel podla tejto zmluvy nema povinnost
komplexne pravne hodnotit pokyny a é&innost prevadzkovatela av8ak nema ani
povinnost plnit pokyny v rozpore s pravnymi predpismi.

gl 3
Osobné adaje

Spractivanim osobnych uUdajov sa rozumie najma ich elektronické usporaduvanie,
8truktlrovanie, uchovavanie na pamatovych prostriedkoch, zmena, poskytovanie
prenosom, $irenim alebo inym spdésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, ale
podla potreby prevadzkovatela sporadicky aj ostatné spracovatelské operacie ako su:

ziskavanie, zaznamenavanie, obmedzenie, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie a
mazanie.



3.2

Osobnymi udajmi si také Udaje fyzickych oséb, ktoré identifikujil alebo modzu

identifikovat sami, alebo v spojitosti s inym Udajmi tieto fyzické osoby.

Sprostredkovatel spracovava len tie osobné ddaje, kioré prevadzkovatel nahrd na
svoje webové sidlo, alebo tie, ktoré nahraji na webové sidio navstevnici

internetovych stranok webového sidla prevadzkovatefa.

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

4.3

Kategorie na vebovom sidle spracuvanych osobnych Gdajov si hlavne: textové,
grafické, alebo audiovizudlne (idaje o fyzickych osobéach, ktoré tieto osoby identifikuj
priamo, alebo by ich mohli identifikovat v spojitosti s inymi tdajmi.

identifikatory osdb, prejavy vole, idaje citlivej povahy a iné osobné prejavy sa touto
zmluvou zakazuje spracuvat a prevadzkovate!l aj sprostredkovatel maju povinnost
takéto Gdaje anonymizovat, alebo z webového sidla uplne odstranit tak, aby
prevadzkovanim webového sidla neboli porusené prava a slobody fyzickych osodb ani
prislusné nariadenia a pravne normy.

Sprostredkovatel méZe spracuvat, v ramci plnenia dloh pri poskytovani sluZieb
prevadzkovatelovi, osobné Udaje vSetkych dotknutych oséb ktorych osobné (daje
bude prevadzkovatel webového sidla zverejiiovat na zaklade prislusnych pravnych
dévodov. Ide hlavne o Udaje zamestnancov prevadzkovatela a jeho
organizacnych zloZiek, ako aj (daje o obfanoch a inych fyzickych osobach
Géastniacich sa réznych podujati a zivotnych situacii, ktorych existencia a priebeh si
predmetom zverejnenia.

VSetky ostatné osobné Udaje s ktorymi by moho sprostredkovate! prist do styku, je
povinny chranit pred zverejnenim, alebo neopravneym pouzitim.

¢l. 4
Prava dotknutych osdb a sicinnost’ sprostredkovatefa pri ich vykone

Sprostredkovate! podla tejto zmiuvy a ,Zmluvy o spolupraci pri prevadzke
poskytnutého diela a webového sidla“ nezabezpeéuje vykon prav dotknutych osdb.
Doknuté osoby si mdzu uplatiiovaf svoje prava priamo u prevadzkovatela, ktory je

spravcom obsahu internetovych stranok webového sidla a v plnom rozsahu zan
zodpoveda.

Sprostredkovatel poskytne sucinnost prevadzkovatelovi v pripade ak sa na neho
obratia dotknuté osaby vo veci uplatnenia prav dotknutej osoby formou Ziadosti, alebo
staznosti tak, Ze tieto bezodkladne postupi prevadzkovatelovi,

Sprostredkovatel na poziadanie prevadzkovatela spracuje a doda prevadzkovatelovi
podklady pre posudenie vplyvu spracuvania osobnych Udajov na internetovych
strankach webového sidla prevadzkovatela, ktoré budu obsahovat systematicky opis
vykonavanych a planovanych spracovatelskych operacii a (el spracivania.
Prevadzkovatel nasledne vo svojej kompetencii vykona:

- postdenie nutnosti a primeranosti spracovatelskych operacii vo vztahu k Géelu,
- postdenie rizika pre prava a slobody dotknutych osdb,

- urct opatrenia na rieSenie rizik vratane zaruk, bezpeénostnych opatreni a
mechanizmov na zabezpeéenie ochrany osobnych Udajov a na preukdzanie
stladu s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679, pricom sa
zohladnia prava a opravnené zaujmy dotknutych oséb a dalsich osob, ktorych
sa fo tyka.



4.4

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

Po skonceni poskytovania sluzieb na zaklade ,Zmluvy o spolupraci pri prevadzke
poskytnutého diela a webového sidla“ sprostredkovatel vietky osobné udaje na pokyn
prevadzkovatefa vymaze, alebo vymaze a kopiu odovzda prevadzkovatefovi na
technickom nosiéi oproti potvrdeniu o odovzdani.

él. 5
Povinnost mi¢anlivosti

Sprostredkovatel je povinny pri poskytovant sluzieb zabezpelif ochranu
spracovavanych oscbnych tdajov tak, aby neumoznil neopravneny pristup k Gdajom,
ich zmene, zniCeniu ¢i strate, neopravnenym prenosom, ich inému
neopravnenému spracivaniu, alebo zneuzitiu.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Zze bude zachovavat mi€anlivost o osobnych Udajoch
spracuvanych na internetovych strankach webového sidla prevadzkovatela v zmysle
§79, ods.2 zakona ¢. 18/2018 Z.z. podas trvania zmluvy. K povinnosti mi¢anlivosti sa
zavazuje aj po skonéeni trvania zmluvy.

Sprostredkovatel zabezpedi, aby vSetky nim poverené a opravnené osoby Kk
practvaniu osobnych Gdajov boli riadne poucéené, ako aj pouéené o povinnosti
micanlivosti.

Sprostredkovatel zabezpedi aby osobné (daje v elektronickej podobe boli uchovavané
na zabezpecéenych serveroch a technickych nosi¢och Udajov, ku ktorym bud( mat
pristup len nim poverené opravnené osoby.

Sprostredkovatel zavedie technické, organizaéné a personalne opatrenia, ktorych
ucinnost bude pravidelne preverovat.

Porusenim povinnosti mléanlivosti podla ¢l. 5 , body 5.1 az 5.5, nie je samotné
zverejnenie osobnych Udajov prevadzkovatelom na internetovych strankach jeho
webového sidla, ktoré prevadzkovatel uskutoéfiuje na zaklade relevantnych pravnych
ddvodov ako spravea obsahu na viastnd zodpovednost.

¢l. 6
Zapojenie dalSich sprostredkovatefov a subdodavatelov

Sprostredkovatel moZe poskytovat osobné Gdaje dal8im sprostredkovatelom

osobnych UGdajov, kitori sG jeho subdodavatelmi pri poskytovani sluzieb
prevadzkovatelovi.

Zapojenie alebo nahradenie dalSieho sprostredkovatela — subdodavatela bude
povazované za schvalené prevadzkovatelom, ak je o zapojeni, alebo nahradeni
dalSieho sprostredkovatela — subdodavatela preukazatelne informovany a ak proti
tejto skutoénosti nevznesie pisomnd namietku do 7 dni.

V pripade namietok prevadzkovatela musia byt dbvedy namietky zo strany
prevadzkovatela podlozené argumentymi tak aby k nim mohol sprostredkovatel zaujat
vecné konstruktivne stanovisko v snahe vyhoviet poziadavkam prevadzkovatela, alebo
navrhn(f prevadzkovatelovi ukondenie poskytovania sluzieb.



7.1

7.2
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cL7
Pravo kontroly

Prevadzkovatel ma pravo vykondvat u sprostredkovatela a jeho subdodavatelov
kontrolu dodrziavania pinenia povinnosti podfa tejto zmluvy ako aj podla

- zmluvy o spolupraci pri prevadzke poskytnutého diela a webového sidla.

Sprostredkovatel je povinny prevadzkovatelovi na zaklade jeho pisomnej Ziadosti
poskytndt vSetky informacie potrebné na preukazanie dodrziavania povinnosti

sprostredkovatela, stanovenych v £l. 28 nariadenia Eurépskeho parlamentua Rady
(EU) 2016/679.

Sprostredkovatel je povinny prevadzkovatefovi na zaklade jeho pisomnej Ziadosti
poskytnit' vietky sprostredkovatelovi dostupné informacie potrebné na preukazanie
dodrziavania bezpeénostnych opatmi , stanovenych v § 20 zakona ¢&. 69/2018 Z.z. o
kybernetickej bezpectnosti a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov a preukazanie
stladu s Vyhladkou €. 78/2020 Z.z. - o Standardoch pre informacéné technolégie
verejnej spravy.

cl. 8
Zodpovednost’ za skodu a obmedzenie zodpovednosti

Sprostredkovatel nezodpoveda za nemajetkovu ujmu, za ujmu na dobrom mene, stratu
spoéivajucu v premeSkanom Case, stratu spocivajucu v preruseni poskytovania
zakladnej sluZzby, stratu spdsobeni sankciou udelenou prevéadzkovatefovi ani za
Ziadnu dalsiu nepriamu ani naslednu ujmu narokovani prevadzkovatelom v suvislosti
so spracovanim osobnych uUdajov pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy a
zmiuvy o spolupraci pri prevadzke poskytnutého diela a webovéhe sidla.

Sprostredkovatel zodpoveda vyhradne za Skodu, ktorG preukazatelne
prevadzkovatelovi pri poskytovani sluZzieb sam spdsobil, pricom zodpoveda za nim
spdsobent $kodu Uhrnne najviac do vysky odmeny za poskytovanie sluzieb, ktord mu
prevadzkovatel plati za obdobie 12 mesiacov.

¢l.9
Trvanie a zruSenie zmluvy

Zmiluva je dojednana na dobu neurcitu.

Zmluvu mozno zrusif obojstranne bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 3
mesiace, alebo dohodou pri dodrzani podmienok dohody o zruseni zmluvy.

¢l. 10

Zavereéne ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost okamihom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost
dfiom nasledujicom po dni jej zvergjnenia.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnapisoch, z ktorych kazda zmiuvna strana obdrzi
jeden.

Akékolvek zmeny tejto zmluvy je mozné robit vyhradne len formou pisomného
dodatku podpisaného oboma zmluynymi stranami.



10.4 Tato zmluva a vztahy z nej vyplyvajuce sa riadia pravnym poriadkom SR.

10.5 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, zmluvu uzavreli slobodne,
vazne, urito a zrozumitelne.
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