Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb
Cislo zmluvy: A2263611 1D predajcu: ID374DSP08

Datum: 6. 6. 2019
{dent. kod dodatku: 11886134

SIM karta s pridelenym tel. dislom: 0918615253

Qrange Slovensko, a. s.

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, i& DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava [, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B
(dalej len "Podnik")

a

Ugastnik {Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Mesto Rajecké Teplice

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Rajecké Teplice, Nam. SNP 29/1, 01313, Rajecké Teplice

Cislo a platnost OP / pasu: Statne ob&ianstvo:
SR

Rodné &islo / ICO:; IC DPH / DIC:

00321591

Zastlpeny:

Mgr.Hoila Katarina

Rodné éislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
0060000/0000
(dalej len "Utastnik™) (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvérajii tento dodatok k cit. zrluve o poskytovani versjnych sluZieb (dzlej len "Dodatok™ sit, zmluva
0 poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvéra, sa dalej oznatuje ako "Zmiuva"), ktorym upravujti podmienky kipy
zariadenia uvedeného nizdie v texte Dodatku a tie? vyuZivania elektronickych komunikagnych stuZieb a inych stuZieb poskytovanych na
zdklade Zmluvy ("SluZby"}, pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluFieb, ak st v Dodatku resp. dokumente, na ktory text
Dodatku cdkazuje, vyslovne dahodnuté. (Podnik a Usasinik sa spologne dalej oznagujl ako "strany™

CL. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda stran na akfivacii Udastnickehe programu resp. zmene U&astnickeho programu na d8astnicky program {pokial je
v koldnke niZSie v tomto bode uvedend “+++++" zostava Gastnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu v kto-
refkolvek kolonke v Dodatku znamend, Ze stav urCovany danou kolonkou zostdva nezmeneny oproti stavu pred podpisom
Dodatku, pokial priamo v texte vztahujiicom sa k danej kaldnke nie je uvedensé inak)

LGD Biznis 20 eur | Y

na SIM karte Podniku registravanej na Usstnika, ktore] telefonne Sislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktord potas platnosti tohto Dodatku nahradi {najrmé z dévadu straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM karlu Podniku regis-
trovant na Ugastnika, ktorej tefefénne &islo je uvedené v zahlavi tahto Dodatku (dalej len "SIM karta").

1.2 dohoda strén o predaji zariadenia (dalej len "MT") (zmiuvné strany sa dohodli, Ze pokial je v koldnke "Vyrabné &islo MT" uvedené
"“+++++", tento Udaj sa nebude uvadzal’ a Ze predmet kitpy teda MT je jasne a jednoznaéne uréeny svojim typom)

|Typ MT Orange Rise 54 |2)
| Vyrobné gislo MT (IMEI) 356265090504118 N

Uastnikovi z majetku Podniku 50 zlavou z jeho spotrebitelskej ceny za kdpnu cenu (po uplatneni zfavy z jeho spotrebitelskej
ceny) s DPH (dalej tieZ "Kipna cena™)

11,00 EUR ¢

Ueastnik si je vedomy, Ze beZna maloobchodné (spofrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitel'skej ceny s DPH, za ktord

Podnik MT zo svojho majetku predéva, pokial sa so zaujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomio
Dodatku, je

80,00 EUR 1?

W
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1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

Utastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedent vy&Sie v tomto bode len z tohe ddvodu, Ze sa zaviazal
uZivat’ sluZby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanovenf tohts Dodatku po dobu dohodnutt v bode 2.3
tohto Dodatku.

dohoda stran o tom, Ze v ramci osabitne] ponukovej akcie Podnilku

| Alcciové mobilné telefony pre doteraidich zékaznikov | o

poskytne (resp. neposkytne vid nizie) Podnik Usastnikovi aj dalie vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto dalsie vyhody Ugast-
nikovi poskytne, tieZ dohada o pravach a povinnostiach strén spojenych s poskytnutim tychto whod. Podrobnejsia Gprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dalgich vyhod si uvedené v dokumente

f Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dna 05.09.2018 l N

kiory ako Priloha €. 1 tohto Dodatlw tvori jeho neoddelitatnu siéast. V pripade, 2e je v predchadzajice] vete uvedena kolonka
vyplnend symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne Ugastnikovi v rAmci tejte oscbitne] ponukovej akcie Fadne
dalsie vyhody a zéroven, Ze siCastou Dodatku nie je Priloha ¢ 1 s obsahom podfa tohto bodu. Strany sa dohodii, #e sttastou
Prifohy &. 1 m&Ze byt aj Uprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povirnosti upravenych v tele Dodatku.

dohada stran o
a) aktivacii sluzby

i rrrert | 8)

b) o deaktivacii sluzby

!deaktivacia: Prenos Mesadného predplatného, Prenos Mesaéného predplatného lg)

¢) o velbe zvjhodneneho Cisla (resp. viacerych zvyhadnenych Gisel), ak sa Strany dehadli na aktivacii (bonusove]) sluzby
Nekoneéné volanis na vybrané tel. &islo v sieti Orange

! Mt [ 10)

d) o poskytnuti zvjhodnenta (pokial je nasledujlica kolonka vyplnena symbolom ™++++" Ugasinik neziska Fadne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, kioré sii podmienené uvedenim kiti€ovych slov resp. slovnych spojeni stanavenyeh v pri-
sluSnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pricom pravo na ostatné zvyhodnenia takouto pedmienkou nepcdmienené nie je
tymte dotknuté)

| ofoopeoprage b | b

dohada stran, Ze Ugastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhautnych zmien v systémoch Podniku sdvisiacich s klpou koncového telekomunikaéného zariadenia alebo ingho
zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto &lanku za cenu so zfavou (dalej len "Poplatok”) vo vyike s DPH

8,00 EUR |

Ct. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kapnu cenu MT vo vyske uvedengj v CL. 1 bode 1.2 ako aj Poplaiok vo vyske uvedene]
v €. 1 bode 1.5. UBastnik je povinny zaplatit Kipnu cenu a Poplatok na zéklade fakidry vystavene] Podnikom v tehote uvedenei
vo faktire, inak do 15 dni odo dia vystavenia faktlry, ak sa zmluwné sirany nedohodli na spidcani Kldpnej ceny v splatkach.
V pripade, Ze Podnik o to Ulastnika poZiada, j& tento povinny zaplatit' celd Kipnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hatovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom Ugastnik uzatvori tento Dodatok, a fo vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodii na splacani Kdpnej ceny v splatkach.

Strany sa dohodk, Ze Ugastnik je povinny podas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto Elanku, mat na SIM karte
aktivované a uZivat sluZby (resp. shuZbu) definované v ustanoveniach pismen a} a b) tohto bodu, pritom zavizky podfa pismen
a) a b) tohto bodu majl povahu altemativnych povinnesti teda plati, Ze pokial' st na SIM karte aktivované sluzby (sluzba) uve-
dené v pismene a) UCastnik nie je povinny zérovef pinif v sivislosti so SIM kartou svoj zaviéizok podla pismena b) a naopak
{ti. ak ma na SIM karte aktivovand sluZbu resp. aktivované sluzby uvedené v plsmene b) tohto bodu, nie je povinny plnit svgj
zavazok podfa pismena a) tohto badu).

a) Ugastnik sa zaviizuie, Ze v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z Gastnickych programov Go 5 €, Go
10 €, Go 20 €, Go 30 €, Go 40 €, Go 65 €, ISIC pausal, Go Data 15 €, Go Data 20 €, Go Data 30 € (dalej aj ako "Géastnicke
pragramy Go", v pripade, Ze bude do akiuélne] ponuky zaradeny dalSi Géastnicky program v ndzve kiorého je slovo Go alebo
ISIC, povazuje sa tieZ za jeden z Udastnickych programov Go), alebo niektory z U&astnickych programov Go Biznis 5 €,
Go Biznis 10 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70
€, Go Biznis 100 € a Go Biznis 150 € {dalej a] ako "l¢astnicke programy Biznis") podas doby viazanosti, ako je tato stanovena
v bode 2.3 tohto Clanku, bude mat aktivovany na SIM karte taly Ugastnicky program (resp. taky variant G&astnickeho prog-
ramu), u ktorého je vyska mesa&ného poplatku {s DPH) stanovena prinajmengom na sumu

|20,00 EUR 13

{v pripade, Ze je v koldnke okrem sumy uvedeny aj konkrétny U&astnicky program alebo typ (&astnickeho programu, Ugastnik
neporu§i svoje povinnosti, ak bude mat' predmetny Eastnicky pragram resp. Uasinicky program daného typu aktivovany na
SiM karte poZas doby uvedene] v bode 2.3 tohto &lanku ani v pripade, Ze vyska mesa&ného poplatku uvedeného tdastnic-
keho programu bude niZsia ako suma uvedena v kolonke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny tZastnicky program
alebo viacero Ufastnickych programov alebo typ alebo viac typov Uastnickych programov bez sumy, Usstnik je povinny
mat na SIM karle aktivovany len niekiory z uvedenych tcastnickych programov afebo éastnicky program uvedeného typu,
a to bez chfadu na vySku ich mesadénych poplatkov) a teda Ze potas tejto doby nebude mat na SIM karie aklivovany (ani
nepoZiada o zmenu Gastnickeho programu na) Gcastnicky program s nizdim mesadnym poplatkom, sko je vyska mesad-
ného poplatu uvedené vy&die v tejto vete {pri pineni tohto zavazku sa berie do Uvahy vy$ka mesatného poplatku po uplat-
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neni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek pravnej skutoénosti poskytne Pednik). Aklivacia dastnickeho programu podia
prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspofl Ziadost' o akiivaciu takéhoto Uéastnickeho programu na SIM karte (v €l 1
bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovenou Podnikam) a jeho nasledna skutoéna aldivacia je podmienkou plat-
nosti tohto Dodatku a teda aj podmienkeu na vznil naroku na kipu MT za Kipnu cent,

b) Utastnik sa zavazuje, Ze v pripade, ak bude mat na SIM karle aktivovany riekiory z ufastnickych programov Go, alebo
Ugastnickych programov Biznis bude mat pogas doby viazanosti, ako je tato stanovend v bode 2.3 tahte &lanku, aklivovand
na SIM karte takl kombinaciu akiivovaného G&astnickeho programu, a doplnkovych sluZieh Prenos mindt, , Nekonecne vola-
nia na zvyhodnené &islo, 100 mindi do vietkych sietl v SR a EU, Nekonegné volania v Orangei, Nekoneény balik SMS/MMS,
mesa&ného poplatku za doplnkové sluzby TV v mobile s Archivom, Hald Svet, Nekonedné medzinarodné hovory EurGpa,
Mekonedné medzinarodné hovory Svet, V Eutdpe ako doma PLUS, Modj Svet+, Néhradny telefon, Svet data, Prednostna
starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, Balik starostlivosti plus, sluZby Zdiefam svoje data, Balik extra
volani a dat, Balfk 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznis Internet
v mabile 1 GB, Biznis Internat v mobile 2 GB, Max Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurdpa Bata 100 MB, Eurdpa Déata 200 M8,
Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadzajlce hovory Svet 100, Prichadzajice hovory Svet 250, Prichédzajiice hovory
Svet 500, Odchadzajlice hovory EU 100, Odchadzajice hovory EU 250, Europa Data 1600 MB, Nekane&né volania na Sislo v
SR, u ktorej vyska siéiu mesacénych poplatkov (vratane DPH} za tieto (€astnicke programy, sluzby, baliky, doplnkové siuzby
(vratane DPH) je rovnd alebo vyS3ia ako

20,00 EUR 14}

Povinnost Ugastnila podfa tohto pismena je spinend g v pripade, Ze kombindcia sluZieb, z klore] sa rata stiCet mesanych
poplatkov podta predchadzajicej vety, nebude pozostaval zo vietkych balikov, sluZieb alebo inych plneni vymenovanych
v predchadzajdce] vete. Pri plneni zavézku podla tohte bodu sa berie do dvahy vySka mesatnych poplatkov za Mesacné
predplatng, Ocastnicke programy, sluzby ballky resp. doplnkové sluZby po uplatneni zliav, kioré mu na zaklade akejkolvek
pravne] skutoénosti poskytne Podnik. Ustanoveria druhej vety pismena a) tohto bodu platia primerane aj pre pravne vztahy
podia tohto pismena, pokial v tomto pismene nie je uvedené inak. Aklivacia kombinécie sluzieb podia prvej vety tohto pis-
mena na SIM karte alebo aspor Fiadost o aktivéciu takéheto Ugastnickeho programu na SIM karte {v &I, 1 bode 1.1 Dodatku
alebn inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutodna aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku
a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kipnu cenu. Podnik je opravneny zaradif medzi doplnkové sluZby,
baliky uvedené v prvej vete pismena b), ktorych vyEka mesafneho poplatku sa zaratava do siétu mesacnych poplatlov uve-
deného v tomto pismene b), 3] iné dopinkové sluzby a baliky.

Uastnik sa zavizuje, Ze po dobu
B K

mesiacov odo diia uzavretia tohto Dodatku (d'ale] tieZ "doba viazanosti"}

a) zofrva v zmiuvnom vztahu s Podnikom podia Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako uéastnik Sluzieb paskytovanych mu Podni-
kam prostrednictvam SIM karty, po cefl tito dobu bude bez prerugenia tieto SluZby yyuZivat, a to v stlade s jeho zavazkami
a zéroveh nedarudi Podniku vypoved, odstipenie od zmiuvy alebo iny Gkon, ktorého Ogelom je ukonéenie Zmiuvy a I alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstipenie od zmiuvy z dévodov
stanovenych zakonom & 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z ddvodov stanovenych pre odstGpenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nepodiada o vypojenie z prevadzky, alebo o deSasnl deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmiuvy,
prigom v takom pripade je povinny bez zbytofného odkladu pokraCovat v uZivani SluZieb prostrednicivom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojentt resp. deaktivavant SIM kartu),

¢) sa nedopusti takeho konania, alebo, nedé svajim konanim Ziaden taky podnet a ani neumoZn{ takeé konanie, na zaklade
Kktorého by Podniku vzniklo prévo odstipit od Zmiuvy alebo pravo vypovedat Zmiuvu z dévodov nespinenia alebo porusenia
povinnosti zo strany UGastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a J alebo v Zmluve, alebo na zéklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti dotasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky tastnicky pregram (resp. taky variant Uéastnickeho programu) alebo taki kombi-
naciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), Ze neddjde k porudeniu zévazku Udastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto {lanku;

e) bude vias a riadne uhradzat cenu za SluZby a iné svoje pefiaing zévizky vodi Podniku a siéasne bude vias a riadne uhra-
dzat Podrniku iné plathy, kioré je povinny platif Podnilu, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiaZné zévazky vodi Podniku,
aviak Ugastnik je povinay ich uhradil’ Podniku alebo prostrednictvorn Podniku trete] osobe.

V pripade telefannych &sel, ktoré boli v ramci prenositelnosti &isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len “prenesené
&isla™) sa do doby viazanosti nezapotitava doba cd nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym Zislom, ize daba, po kiond SIM karta nebude v dosledku edte nedokenéeného prenosu &ista aktivna; doba viazanosti tak
zadne plynit aZ prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu &isla, V pripade, ak Udastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
reZimu predaja na dialku, sa do daby viazancsti nezapocitava prvyeh 14 dnf nasledujicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zatne plynit a2 pe uplynuti 14 dni nastedujicich po nadobudnuti plathosti Dedatku. V tychio pripadoch je
véak Ugastnik povinny pinit si povinnosti uvedené v &l. 2.3 a), ¢) a ) po celt dobu pred zatalim viazanosti (odo diia nadebudnu-
fia platnosti Dodatku aZ do zagatia plynutia doby viazanosti), ako aj po cell dobu viazanosti.

U&astnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedent v &. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vyska sa rovna rozdielu
medzi spotrebitelskou (trhovou} cenou MT a v zmysie tohte Dodatku poskytnutou zlavou zo spotrebitelske] ceny, len z toho
ddvodu, e sa Udasinik zaviazal uZivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysie ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutl v tornte Dodatku, pricom nededranie tohto zévazku (kenkrétne zavazkov uvedenych v didnku 2 v bode 2.2, 2.3

alebo 2.4} vzhladom na vydku zlavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako & na pripadny cbsah Prilohy &. 1 Dodatku (pokiaf je sutas-

o AT MR
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2.8

fou Dodatku lakate prifoha), by spdsobile, Ze Podniku vznikla Skoda (minimélne v rozsahu ziavy zo spotrebitelskej ceny MT). '
V nadvéznosti na ustanovenia predchadzajlce] vety sa Strany dohodli, Ze Ugastnik je povinny Podniliu ubradit’ niz&ie v tomio
bode uvedent zmluvnd pokutu v pripade porudenia nizdie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Utastnik poGas doby viazanosti uvedenej v €. 2 bode 2.3 Dodatku porudi svoju povinnost' véas a riadne ubradit cenu za
Siuzby alebo povinnost uhradit vEas a riadne iny svoj peﬁainy zavizok vodi Podniku alebo povinnost uhradit’ véas a riadne
Padnilku int platbu, ktor je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefazny zavéizok vodi Podniku, avialk
Utastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostradnictvom Podniku),

alebo

b) ak Uastinilk poBas doby viazanosti uvedene] v &lanku 2 bode 2.3 Dodatiu porusi svoju povinnost zotrval v zmluvnom vzlahu
s Podnikom podfa Zmiuvy v zneni tohto Dodatku a po cell dobu viazanosti uZivat' bez preruSenia SluZby prostrednictvom
Siv karty alebo Ugastnik porusi sveiu povinnost nedorudit' Padniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny Gkon, ktorého
ugelom je ukondenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za poruSenie iejio povinnosti sa
v slilade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.3 pism a) tohto Dodatku nepovazuje odstipenie ad zmluvy z dévodov sianove-
nych zakonom é. 351/2041 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre cdstipenie od zmiuvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisam),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnl pokutu vo vyske

79,00 EUR ] 16)

Zmiuvna pokuta (resp. v pripade, 2e sa vySka zmluvnej pokuty pocas doby viazanosti postupne zniZuje, platt toto ustanovenie pre
zmiuvn( pokutu, v jej vyske, ako je tato stanovena pre obdobie prvého mesiaca doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi
beZnou raloobchodnou {(spotrebitel'skou) cenou MT bez zfavy 2 jeho spotrebitefskej ceny § DPH & Kdpnou cenou §. Kiprou
canou s DPH, za ktortt Podnik predal MT U¢astnikovi.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zmluvna pokuta dohodnuta v predchadzajicich ustanoveniach tohto bodu vo svojej
vyske platniej pre prvy mesiac doby viazanosti (ktora je uvedena na zadiatku textu v kolonke tvoriacej stiCast tohto bodu), je
nizdia, ako Sesthasohok sumy, uvedenej v Elanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, Ze Ugastnik
poruii svoju zmiuvnd povinnost podla pismena a) aleba b) tohto bodu, voéi Uastnikovi pravo na ubradenie zmluvnej pokuty vo
vyske rovnajice] sa Sestnasobku sumy uvedenej v &lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a UCastnik je tdio zmluvrid pokutu
Podniku povinny zaplatif, pricom v takom pripade sa neaplikuje suma zmluvnej pokuty stanovend v koldnke tvoriace] sigast tohto
badu. V pripade, Ze (i) Podniku vznikne pravo na zmluvnd pokutu podla predchadzajlicej vety tohto bodu a zéraven (i) v kolonke
tvoriace] sU€ast tohto bodu je stanovené, Ze vyska zmluvnej pokuty sa bude postupne podla pravidiel uvedenych v texte obsia-
hnutom v koldnke znizovat' v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynule od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruenia
zmiuvnej povinnosti, plati, Ze vy$ka zmluvne] pokuty, ako je tato stancvena v predchadzajlce] vete, sa bude zniZzoval v zavisiosti
od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porudenia zmluvnej povinnosti, a to podla rov-
nakych pravidiel, ako st pravidld stanovené pre zniZovanie vySky zmluvnej pokuty uvedene v texte v koldnke tvoriace sugast’
tohto bodu.

Pravo na zmluvnid pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu port~
Senia povinnosti Uiéastnikom, pncam toto pravo nie je podmieneng vykenanim Ziadneho Gkonu zo strany Podniku (napr. oclstupe—
nim od Zmluvy alebo preruenim & obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade poruSenia povinnosti podfa bodu 2.3 pismena
¢} tohto Elanku).

Uzastnik suhlasi s tym, Ze ak potas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zéklade jeho Zizdosti alebo z dovodov jeho zavinenia
k docasnej deaktivacii jemu pridelene] SIM karty a v dosledku toho k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania SluZieb podia
Zmluvy, Z¢ doba po ktorll nebude z tychio ddvedov pouzivat tielo SluZby sa mu nezapodita do doby viazanosti. Tato skutognost
nezbavuje Udastnika jeho povinnosti zaplatit Podniku za tite dobu cenu SluZieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnest pinit svoje zavazky dohodnuié v pismendach a) a ¢) bodu 2.3 tohto &lénku.

Podnik je povinny splnit’ si véetky swvoje povinnosti, kioré pre neho vyplyvajti zo Zmluvy a tohto Dodatku, najma (i) predat’ (iRast-
nikovi MT za dohodnutdl Kiipnu cenu a previest na Ugastnlka viastnicke pravo k MT a odovzdat’ mu ho za predpokladu, Ze Ugast-
nik spini véetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kitpu MT za Kdpnu cenu v sulade s tymte Dodatkom,; (i} poskytovat
Uiastnikovi SluZby podla Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade, ak ma v okamihu uzavierania tohto Dodatku Uastnik v stvislosti so SIM kartou aktivovany sluzbu Nanradny tetefon
a teda je v platnosti Dodatok k Zmluve o poskytovani verginych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny telefén (alebo Dodatok
k Zmluve o pripojeni o aktivacii sluZby Nahradny telefén), v zahlavi ktorého je uvedené to isté teleférne Cislo ako v zahlavi tohto
Dodatku, {dalej len "Dodatok o NT"), uzavretim tohto Dedatku zanika platnost’ Dodatku o NT (a dochadza k okamzitej deakiivacii
sluzby Nahradny telefén aktwovanej a uZivanej na zékiade Dodatku o NT zo SIM karty). V prlpade zaniku Dodatku o NT podla
predchadzajucej vety, mdZe (ale nemusi) Uéastnik v stivislost so SIM kartou poZiadat’ o nov( aktivaciu sluZby Nahradny telefon,
pricom v takom pripade je povinny uzavriet novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny
telefén. V pripade zaniku Dodatku o NT podla prvej vety tohto bodu bude mat' tato skutonost v zavislosti od okolnosti uvedenyeh
v jednaifivych pismenach tohtc bodu za nasledok vznik niektorého z pravnych stavov uvedenych v nasledovnych pismendch
tohto bodu:

a) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo €) tohto bodu a Ugastnik uZ na zaklade Dodatku o NT zalkupil koncové
telekomunikaéné zariadenie alebo ine zariadenie, ie povinny uhradit' v sOvislosti so zanikom Dodatku o NT sumu vo vyéke
zostavajlcich neuhradenych mesacnych poplatkov za sluZbu Nahradny telefon (vratane DPH) do konca pdvodne v Dodatku
o NT dohodnutej doby viazanosti (f]. sumu rovnajicej sa sufinu visky mesaéného poplatku za sluZbu Nahradny telefén
a potiu mesadnych poplatkov, ktoré maj v silfade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradit do konca doby viazanosti padla
Dodatku o NT, aviak ktoré v dosledku zaniku Dodatku o NT dosial neuhradib).

b) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohta bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie alebo iné zariadenie a sdasne poZiadal o novd aktivaciu sluzby Nah-
radny telefon v sGvislosti so SIM kartou a podpisal prisfudny novy Dodatok k Zmiuve ¢ poskytovani verejnych sluZieb o aktiva-
cii sluzby Nahradny telefon, v kiorého zahlavi je uvedené telefénne Cislo SIM karly, alebo poZiadal o aktivaciu takého UZast-
nickeho programu, ktorého stcastou je sluzba Nahradny telefon, a tento G€astnicky program mu bude aj skutoéne na SIM
karte aktivovany, vznikne mu zanikom Dodatku o NT pravo na ziavu z ceny SluZieb vo vySke rovnajlcej sa vyske mesatnych
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poplatkov, ktoré mu boli vyliclované a ktoré uhradil v stvislosti s akiivaciou a uzivanim sluzby Nahradny telefdn na zaklade
Bodatku o NT, pricom Uéastnikovi nevznikne povinnost uhradit zostavajiice nevylctované mesa&né poplatky za sluzbu Nah-
radny telefon, ktaré bol na zéklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pévedne v Dadatku o NT dohodnutej doby viaza-
nesti (zanikom Dodatku o NT zanika tiez pravo na kiipu koncového telekomunikadného zariadenia atebo ingého Zariadenia za
ceru 50 zlavou, kioré mu vyphyvalo z jeho ustanoveni).

c) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohio bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT kancoveé telekomunikaéné zariadenie alebo iné zariadenie a stiGasne nepogiadal o novd akdiviciu sluZby Nah-
radny telefon v sivisiosti so SIM kartou a nepodpisal novy Dodatok k Zmluve 0 poskylovani verejnych shiZieh o aktivadii
sluzby Nahradny telefdn, v ktorého zéhlavi je uvedené telefonne gisle SIM karly, Uastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT
nevznikne pravo na zlavu, ako v pripade podia pismena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnost’ uhradit zostavajice
nevylictované mesaéné poplatky za sluzbu Néhradny telefon, kioré bol na zaklade Dodatke o NT povinny uhradit’ do konca
pdvodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (zanikom Dodatku o NT zanika ties prévo na kipu koncového telekomu-
nikatného zariadenia alebo inéhe zariadenia za cenu so zlavou, kioré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

d) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aklivovany taky Udastnicky program, ktorého si€astou je sluzba Nahradny
telefon a Ugasinik pofiadal o aktivaciu takého Géastnickeho programuy, ktorého siéastou je sluZba Nanhradny ielefan, a tento
Ocastnicky program mu bude aj skutogne na SIM karte aktivovany, Uastnikovi zanikom platnosti Dodatku 0 NT nevznikne
pravo na ziavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajlice nevyldtované
mesacng poplatky za slufbu Nahradny telefon, ktoré bol na zaklade Dodaiku o NT povinny uhradit do konca pdvodne
v Dodatku o NT dohodnute] doby viszanosti.

e) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky iifastnicky program, kiorého sGeastou je sluzba Nahradny
telefon a Uasinik poZiadal o akiivaciu takého U8astnickeho programu, ktorého stgastou nie je sluZba Nahradny telefon,
a tento Udastnicky program mu bude aj skutodne na SIM karte aktivovany a Udastnik pred zanikom Dadatku o NT nezakGpil
na zaklade Dodatku o NT koncové telekomunikadné zariadenie alebo iné zariadenie, Ucastnikovi zénikom platnosti Dodatku
o NT nevznikne prévo na zlavu, ako v pripade podia pismena b} tohto bodu, ani iU nevznikne povinnost uhradit’ zostavajlce
nevyUdtovane mesaéné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zéklade Dodatky o NT povinny uhradit' do kenca
pdvodne v Bodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

V pripade poruenia niektorej z povinnosti Usastnika vyplyvajlicich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3 tohto ¢lanku, kioré su
vymenaované v nasledujlce] vete tohto bodu, podas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradif’ Podniku zmluvnt pokutu vo
vyske rovnajuce] sa vySke zmiuvne] pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto lénku. Povinnostami, s porusenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku vo&i U€asinikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podia predchadzaiiicej vety, su:

a) Povinnost Utastnika potas doby viazanosti nepoZiadat' o vypojenie z prevadzky, alebo o do&asnll deaktivaciy SIM karty
{pokial mu takate povinnost nevyplyva zo Zmluvy, priom v takom pripade je pavinny bez zbytoZného odiladu pokrasovat
v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, kiora nahradi vypojenti resp. deaktivovani Sii kartu);

b) Povinnost Ugastnika mat' potas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefonne &islo je uvedené v zahlavi fohto Dedatku} akti-
vovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant Géastnickeho programit) alebo takl kombinaciu v bode 2.2 pismene b)
uvedenych sluZieb {resp. inych produktov), Ze neddjde k porudeniu zavazku Utastnika uvedengho v bode 2.2 tohto clanku;

) Povinnost Ugastnika nedopustit sa potas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v stilade s usta-
noveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vznikle pravo odstdpit od Zmiuvy alebo pravo vypovedat' Zmiuvu
z ddvodov nespinenia alebo porusenia povinnosti zo strany Uastnika, ku ktorej ({povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku
a/ alebo v Zmiuve;

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa pofas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v stilade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Uastrikovi poZas doby viazanosti doasne obme-
azit alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

e) Povinnost Uéast.nika neumoZnit potas doby viazanost tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, e by tak

konal samotny UZastnik, Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévadoy nesplnenia
alebo porugeniz povinnosti zo strany USastnika, ku ktorym sa zaviazal v tlomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Usastnika neumo3nit pofas doby viazanostl tretej asobe takeé konanie, na zéklade ktorého by bol Podnik v pri-
pade, Ze by tak konal samotny Ugastnik, opravneny v dobe viazanosti dotasne obmedzit alebo prerusit poskyltovanie
SluZieb.

Ugasinlk je zaraven povinny uhradit Podniku nahradu Skody, kiorej vyska presahuje vysku dohodnutej zmluvne] pokuty. Zmluvna

pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dnf odo diia doruéenia vyrvy Podniku Ugast-
nikovi.

Referenéné &islo — Paugal pre hlizkeho:

17
et | )

Ak je v koldnke namiesto Referencného &lsla — Paugal pre blizkeho uvedeny symbol "+4++++", nevztahujd sa na Ugastnika
Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlice sa Paudalu pre biizkeho.

Strany sa dohodl, 2e Utastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode akiivovat' si pogas doby viazanosti siuzbu
Presteavka, ktora spociva v tom, Ze Ugastnik poéas doby, podas kiorej je stuzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tiez "Doba poskytovania") nie je povinny pinit svoju povinnost mat' na SIM karte aktivovany taky Uéastnicky program (resp.
taky variant Uéastnickeho programu} aleba takil kombinciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych preduktov), ze
neddjde k poruSeniu zavizku UGastnika uvedeného v bode 2.2 tohto &lanku, priom sa st&asne o Dobu poskytovania predizi
deba viazanosti dohodnuté v ustanoveniach Dodatku, Aktivaciou slusby Prestavka nie st dotknuté ostatné povinnosti U&astnika
pedia tohto Dodatku ani podla inych ustanoveni Zmiuvy alebo inych zmlav stanovujlcich prava a povinnosti medzi Uéastnikom
a Podrikom. Doba poskytovania mdZe byt maximéine 6 celych ztiétovacich obdobi a UZastnik si ju mbZe aktivovat len na celé
ZOtovacie cbdobie resp. viac celych z(dtovacich obdobi. Siusbu Prestavka maze Uastnik vyuzivat aj viac krat potas doby
viazanosti, aviak si€et Dbb poskytavania nesmie prekrodit Sest’ celych zidtovacich obdobi. Podas Doby poskytovania moze byt
na SiM karte aktivovany akykolvek akiuslne poniikany uastnicky program, ktorého podmienky uZivania s v pripade SIM karly
splnené. Sluzbu Prestavka je moZné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude aktivovany niektory z {¢astnickych programov
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Go alebo Ugastnickych brogramov Biznis (dalej v tomto bode tie? ako "Vybrang brogramy”). SiuZbu Prestavka mozZne na SiM
karte aktivovat' len zg podmienky, Za uplynuli viae ake tri cela ZUCtovacie abdobia od uzavretia Dodatku a na SiM karte je mini-
maline tri celé ziétovacie obdobia bez prerugenia aktivovany niektory z Vybranych programov {Padnik je opravneny — nie viak
bevinny - aktivovat slushy Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinena). v pripade, #a
bude ku dfiu deaktivacie sluzby Prestavka na SiM karte aktivovany UCastnicky program resp. kombinacia sluieb, ktorg si v roz

18)

Ak je v kolénke uvedeny symbol Tt nevztahuj sa na Uéastnikaj Ziadne ustanovenia Dodatku ani jehg priloh tykajtice sa
Daréekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

Rozhodnou SIM kartoy podla prisiugnych ustanoven] Prilohy &, 1 tohto Dodatku je SIM karta, kicrej bolg priradené nasledovné
telefonne &islo:

{ Thbopep 18}

Ak je v koldnke Uvedeny symbol "t4+a alebo tam nie je uvedeng nig alebg nigdo ing, ako sa predpoklada v pristugnych
ustanoveniach Prilohy &, 1 tohto Dodatku, nevztahuje sa na Ugastnika v stvislosti so S Kartou, ktorsj telefonne dislo je uve-
dené v zahlavi tohto Dedatku, Ziadne zvyhodnenis, ktorého podmienky st uvedené v Prilohe &. 1 tohtg Dodatku, prigom aspon

fedna z tychto podmienak sa tyka Rozhodnej SIM karty,

Fixnym pripojenim podfa prislusnych ustanoveni prilohy &. 1 tohic Dodatky je pripojenie, ktorémuy bolo priradeng nastedovné SN;
" o 20)
bbb

u+++++|| 21)

AK je v kolonke uvedeny symbol "+++++" alehgo fam nie je Uvedené ni& alebo niego iné, ako sa predpoklads v prislugnych
ustanoveniach Prilohy &. 1 tohio Dodatku, nevztahuje sa na Ugasinika v stvislosti so SiM kartou, ktorej telefonne dislo je uve-
dené v zahlavi tahto Dodatku, Ziadne zvyhodnenie, ktarého podmienky st uvedens v Prilohe &. 1 tohto Dodatku, prigom aspof
iedna z tychto podmienak sa tyka SAT pripgienia.

Cl. 3. Zavere&ns ustanovenia
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Zmiuvné strany sa dohodl, 2e platnost Dodatku skendi pred uplynutim doby, na ktort bol uzavrety v zmysle bodu 3.3 tohto
&ldnku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zéklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Ze Ugastnik poru§i svoje povinnosti
takym spdsobom, Ze Padniku voti nemu vznikne prave na zaplatenie zmluvaej pokuty podia ustanoveni tohto Dodatkuy, zanikne
platnost Dodatku okamthom uhradenia zmiuvnej pokuty (v pripade (hrady bankovym prevedom okamihom pripisanta cele] sumy
zmiuvngj pokuty na Padnikom urGeny ti¢et). Zmluvné strany sa dohedli, Ze v pripade, #e obsahom Prilohy €. 1 je poskytnutie
Zlavy alebo iného zvyhodnenia Ugastnikovi, okaminhom porusenia povinnosti Ugastnika takym spdsobom, Ze Podniku vodi nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty pedia ustanoveni tohto Dodatku, zanikn( vietky préva Ucastnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy ¢, 1 vysiovne uvedené nisto ing.

Tento Dodatok je neaddelitelnou suéastou Zmiuvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Utastnika
a Podnik.

Strany sa dohodli, e v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podia Zmluvy a tohto Dodatkl, pripadne ak Podnik
adstipi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Uastnika a nésledne Podnil na Ziadost’ Ugastnika zrusi dginky odsiipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zadne znova poskytoval pozastavene SluZby, platia ustanovenia Zmiuvy a tohto
Dodatlku v pinom rozsahu tak, sko keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne % odstupeniu od Zmiuvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

{(JZastnik vyhlasuje, Ze pred uzavratim tohio Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho vyplyvaju ako aj so viel-
kymi podniienlami a / alebo povinnostami, ktoré sa padia neho zaviazal spinit, a si¢asne, Ze bol v pnom rozsahu upozomeny
na prisiuSné dastedky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nespini alebo porusi.

Strany sa dohadi, Ze v pripade, Ze Usastnik z akychkolvek dévadov strati pravo na uZivanie (éastnlckeho programu (resp. jeho
variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zéroved vias nepoZiada o aktivaciu iného G€astnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat' mu na SIM karie iny G&asinicky program, ktory splia podmienky uvedené v ¢l. 2 bode 2.2. Ak Utastnik poZiada
o aklivaciu iného (&astnickeho programu pred zmenou podla predchadzajlice] vely, nepovaZuje sa tento Ukoh za vykonany vias,
pokial' nebude z technickych, administrativnych alebo inych dovodov Podnik schopny vykonat poZadovantl zmenu vzhiadom na
Kkratkost asu medzi doruienim Ziadosti a ckaminom, v ktorom ma déjst k zmene dcastnickeho programu v désledku straty prava
na poskytovanie dotknutého Géastnickeho programu.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma niZie v lomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s toute
skutoénasfou oboznamil a berie ju na vedomie, Podnik je oprévneny pre kaZdé zariadenie, klorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré mo2ne vyuzit na uZlvanie vereing] telefonnej stuZby, technicky obmedzil’ moZnost vyuzivania tohto zariadenia
potas doby viazanosti podla tohto Dodatku (nokial je v Dodatku stanovenych viac dab viazanosti tak potas celej doby, potas
ktorej je Ugastnik zaviazany podfa tohto Dodatku uZivat sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo Struktare)
v inej sieti, ako je verejna telefonna siel’ Padniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock). Ugastnik vyhlasuje, Ze sa cbo-
znémil 56 skutanostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuie tovar do svojho viastnictva. Vziladom na uvedené
nevznikajl Utastnikovi z vySSie v tomto bode uvedenych ddvodov Ziadne pravne ndroky vodi Podniku, najmé mu nevznika:
(a) pravo reklamovat vy$sie uvedeneé skutonosti na zakiperom tovare (b) pravo poZadovat z hore uvedenych dovodov zfavu
z kipnej ceny tovaru, {c), prave z hore uvedenych dévodov odstipit od kipnej zmiuvy {poZadovat vratenie celej kipnej ceny
zaplateneg] za tovar), alebo akékelvek iné pravne naroky.

Bez orladu ra ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reZim povinného zverejfio-
vania zmlov podla § 5a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k infarmacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskoréich predpisov, tento Dodatok nadobudne Géinnost’ diiom nasledujiicim po dni jeho zverejnenia v stlade s usta-
naveniami § 47a Ob#ianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohedli na odloZeni aéinmosti niekdorych jeho ustanoveni.
Tymto ustanovenim nig sii dotknuté odkladacie alebo rozvizavacie podmienky, ak sl dohodnuté v tomto Dodatku.

Zmluvné strany sa dohedli, Ze véetky spory z tejto zmluvy, alebo s fou sdvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
andre] Gundel, advokat zapisany v zozname advokélov vedenom Slovenskou advoxatskou komorcu pod & reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokofvek zdkonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr, Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
» akehokofvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokét zapisany v zozname advokatov
vadenom Slovenskou advokatskou komerou pod &. reg. 6536. Zmiuvne strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktarym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatnd podanim Zaloby a &ni 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vBak 16,50 € (plus prisludna
DPH). Rozhodcovské konanle méde byt vylugne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat cddvednenie, rozhodea viak méie
v pripade potreby tstne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru€ovanie na postov alebo e-mailove
adresy uvedené v tejto zmiuve. Zmiuvné strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodca moze po zatali razhodcovského konania
nariadit predbezné opatrenie v stilade s ust, § 22 a zak. & 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani,

¥ Suhlasim s dohodou O Nestihlasim s dohodou

Ak sa Strany dohodli na aklivédii sluzby Poistenie fakt(dr, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa obozndmil s prisiudnymi poistnymi podmien-
kami poistitelov MetLife Europe Limited, pobotka poistovne z ingho &lenskeéha Statu, ICC 47 257 105 a MeiLife Europe Insurance
Limited, pobofka poistovne z iného glenského Statu, ICO: 47 257 081, ktoré sU dostupné na internetovej stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a sthiasi s nimi. Zaroven Ugastnik prehlasuje nasledovné:

Tymta prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a mensj ako 85 rokov, nemam zdravotné problémy {predovietkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek ingu chorobou, kiora méZe viest k smrti alebo tping] trvale] invalidite} a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost dih&iu ako 30 po sebe nastedujtcich dni a nepobe-
ram starobny dochodok, predgasny starobny déchedek, vysluhovy dbchodok alebo vysluhovy prispevak, ak sa taky déchodok
alebo prispsvok podla pristusnych pravnych predpisov poskytuje, atebo v pripade, Ze vysluhovy dochodok alebo vystuhovy pris-
pevok poberam, som sGasne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po debu dlihsiu
ako 30 po sehe nasledujlcich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ake 10 po sebe nasledujlcich dni, Zaroveri, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujern Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurditly s nzjmenej 30 hodi-
novym pracovnym iydiiom poas poslednych 12 po sebe nasledujicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatefov za tych
istych podmienck nepretrfite aspof 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovedne] dobe a nie som s ani
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vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnhanost’ a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanhosti na dobu neurditt s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZdiom pocas poslednych 12 po sebe nasladujicich mesiacov,
alebo 1 dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienck nepretrZite aspon 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, #e budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivotz z dévodu choroby alebo trazu, pre pripad Uping] trvalej invalidity z dévodu
choroby alsho trazu a pre pripad Uplnej docasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedebrovolne] straly zamestnania vznikne
najskér ditom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.

Spolognost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parfamentu a Rady Eurdpskej tinie 8. 531/2012
Utastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativity poskylovate? roamingu (dalej tis? "APR™), kiory s0
spolognostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zéroven by na zaklade tejte zmiuvy uZ zadal
poskytoval zékaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym siuzbam, Ugastnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymio APR, a to prostrednictvom SIM karty, kiora mu bola pridelena spolonostou
Orange, a na dzemi Clenskych Statov Eurdpskej tinie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tie? "Zmiuva o AR")
medzi UZasinikom a APR. Podmienkou je akiivovana sluZba Roaming spolodnosti Orange na prislusng] SIM karte Uéas:tm'ka‘
skutotnost, Ze Ucastnikovi nebolo spolocnostou Grange prerugeng poskytovanie sluZby Roaming na prisludnej SIM karte, Ugast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stivislosti s prislunou SIM kartou a skutoénost, Ze Ucastnik sluzby poskytované mu prisludnou
SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
oprévneny prejst kK APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vy33ie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi Utastnikem a APR sa uskutodni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujticich po uplynuti dia,
po€as kioreho bola uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak Uéastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Reaming spolocnostou
Orange (vratane preruSenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalieho zanikne. V pripade, Ze Utastnik prenesie &islo, v stivis-
losti s ktorym mu poskyiuje APR roamingove sluzby, k inému operatorovi, fento iny operator nie je povinny podporovat roamin-
gové sluzby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom lohte zmluvného dokumentu vyslovne polvrdzuje, Ze bol
informovany o moZnosti zvoli’ si alternativneho poskytovatela roamingu a teda o mozZnosti zvolit si oddelené roamingové sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmiuvného dokumentu (gastnik stiasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal Upiné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vdy akiualnu
informaciu o vetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Gigasinik na strénke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmluvného dekumentu G&astnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektore] 2 roamingovych dopin-
kovych sluZieb nebude v enskych krajinach Eurdpskej linie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho spolofenstva, respektive
v tych Clenskych krajinach Europskej unie, ktorych sa tyka niekiora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluzieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajindch Eurdp-
skej Gnie a krajinach Europskeho hospodérskeho spolocenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugasinik méze kedykolvek poziadat
o prechod na regulované roaringove ceny.

Zilina, diia 6. 6. 2019 Mesto Rajecké Teplice

Cislo tiéastnika:

Namestie SNP 20/1 A
013 13 Rajecke Teplice — -
ICO: 0%521591
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Priloha &. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo diia 5. 9. 2018 NMMD

C1. 1 Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v ramci ponukove]j akcie "Ponuka NMD" poskytuje
Podnik UCastnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnef vyhody. Zakladnou podmienkou poskyto-
vania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tieZ skutognost, Ze nazov tejto prilony (druhy, pripadne kazdy dalsi
riadok nadpisu) ako aj nazov ponukove] akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto ¢lanku, je zhodny
s nazvom ponukovej akcie a Prifohy & 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté v tele
Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutognost, e Ugastnik a Podnik riadne uzavreli Zmiuvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejnych siuZieb, ktorej &fslo je uvedené v zahiavi Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najmé predaj zariadenia za cenu so zlavou)

Cl. 2 Zvyhodnena aktivacia sluzby CLIP

Strany sa dohodli, 2e Podnik U¢astnikovi na SIM karte aktivuje sluzbu CLIP, pokial uz tdto sluzbu nema aktivo-
vanu. Zaroven; Podnik v pripade podfa predchadzajticej vety poskytne Ugastnikovi 100% ziavi z vysky aktivad-
neho poplatku za aktivaciu sluzpy CLIP.

¢l 3 Pravo pouzivat’ Prima telefénne &islo a prenos kreditu

V pripade, ak prostrednictvom SIM karty bola do okamihu uzavretia Zmluvy Uastnikovi Podnikom poskyto-
vana predplatena sluZba Prima, plati, Ze Podnik zabezpeti za cenu administrativneho poplatku, ktorého vygka
je uvedena v Dodatku, aby Ugastnik mohol pouzivat podra Zmluvy to telefanne &islo, ktoré mal priradeng ako
posledné k SIM karte v &ase, ked mu jej prostrednictvom bola Podnikom poskytovana sluzba Prima. Zaroveri
Podnik umozni Utastnikovi prenos nevyGerpanej hodnoty kreditu pri sluzbe Prima, ktory ma Ugastnik pred-
plateny pre uZivanie tejto sluzby prostrednictvom SIM karty, avéak maximaine do vysky 66,39 €. Uvedena
nevyCerpanad hodnota sa zapogita proti cene za siuzby poskytované Ugastnikovi prostrednictvom SIM karty
v zmysle ustanoveni Zmiuvy.

Cl. 4 Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak ma Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte niektory z UCastnickych programov, ktoré je moZné aktivovat' a vyuZivat za podmienok
tohto Dodatku, alebo o jeho aktivaciu Ugastnik najneskdr v defi nadobudnutia platnosti Dodatku poZiada
a tento Ucastnicky program mu bude na zaklade tejto iadosti skutoéne na SIM karte aktivovany, je sticasne
$ uzatvorenim Dodatku opravneny zvolit' si jedno nové az Styri SN (SIM karty) v rdmci predplatenej sluzby
Sikovna Prima (dale] aj ako "Prima SIM karta"), v sdvislosti s ktorymi mu bude poskytované nizSie defi-
nované zvyhodnenie (dalej aj ako "Benefit").

2. Benefit spoCiva (i) v mozZnosti uskuto&fiovania neobmedzenych volani zo SIM karty Ugastnika na ktortikol-
vek Prima SIM kartu zvolent podla bodu 1 a taktiez uskuto&fovania neobmedzenych volani z ktorejkalvek
Prima SIM karty podla bodu 1 na SIM kartu Ugastnika potas rozhodnej doby a (i) v poskytnuti osobitného
predplateného kreditu vo vy3ke 3,00 € s DPH na kaZdej zvolenej Prima SIM karte, s platnostou 3 mesiace
od aktivacie Prima SIM karty. Za rozhodnu dobu sa povaZuje ohdobie trvania viazanosti Dodatku, ak ma
pocas tohto rozhodného obdobia Udastnik sicasne aktivovany taky (€astnicky program, ktory spiiia pod-
mienky vzniku naroku na Benefit. Konkrétne telefonne &islo resp. telefénne &isla Prima, v stvislosti ktorymi
sa poskytuje Benefit, budi uvedené v Dodatku, v prisludnej kolonke, oznacCenej ako "Referenéné ¢islo
— Darcekova Prima karta s benefitorn Neobmedzené volania s blizkym®, Na Benefit vznika Utastnikovi
narok iba v pripade, ak je v pristusnej kolénke Dodatku uvedené konkrétne telefonne &islo / telefonne &isla
Prima. Pocet volani, resp. dizka volani zo SIM karty Ugastnika na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa)
podfa tohto clanku nie je obmedzené, avéak v pripade, Ze rozsah vyuZivania sluzby Ucastnikom je taky, Ze
ohrozuje elekironickl komunika&nd siet Podniku, alebo v jeho désledku mazu poklesndt kvalitativne alebo
kvantitativne parametre poskytovania sluZieb ostatnym téastnikom, moZe byt takyto rozsah uZivania pova-
Zovany za zneuZivanie sluzby a Podnik je opravneny vykonat' opatrenia na dogasné obmedzenie alebo
preruenie poskytovania sluZieb U&astnikovi.

3. Pre vznik naroku na Benefit je potrebna Ziadost Ugastnika o aktivaciu novej Prima SIM karty resp. viacerych
(maximalne v8ak Styroch) Prima SIM kariet najneskér v okamihu uzatvorenia Dodatku; akakolvek neskorgia

aktivacia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len Ziadost o fej aklivaciu nespdsobi vznik naroku
Uc€astnika na Benefit.
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4. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku nie je moné pisomne pre-
viest' na iného Ucastnika, ak Podnik neurdi inak. Ak déjde k prevodu zavazku, vyplyvajliceho z Dodatku
a/ alebo z Prima SIM karty, automaticky dochadza k zaniku Benefitw.

5. Ostatné podmienky vyuZivania elektronickych komunikagnych sluZieb Prima SiM karty resp. Prima Sl
kariet sa spravujd pristugnymi dojednaniami platnej verzie Sikovna Prima cennika. Po skondeni platnosti
Dodatku uplynutim doby jeho viazanosti Podnik ukonéi poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak alebo ak Podnik neurdi inak.

CL. 5 Siuzba Baiik starostlivosti a Balik starostlivosti plus

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vanl na SIM karte sluZbu Balik starostlivosti alebo sluzbu Balik starostlivosti plus a predmetom tohio
Dodatku je tieZ zavizok Udastnika zotrvat po dobu 24 mesiacov v uivani sluzieb poskytovanych Podnikom
prostrednictvom predmetnej SIM karty, a to v rozsahu a / alebo &truktire stanovenej v Dodatku (dalej aj ako
"SluZba"), alebo ak najneskér do okamihu podpist tohto Dodatku o aktivaciu Sluzby poziadal a Podnik mu
na SIM karte na zéklade tejto Ziadosti Sluzbu skutoéne aktivuje, ma Ucastnik préve na poskytnutie niekto-
reho z nizdie definovanych benefitov, a to :

a) v pripade, Ze Ugastnik ma v okaminhu, v ktory nadobudne platnost' a dinnost’ Dodatok, aktivovand na
SIM karte SluZbu (alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto Udastnickeho
programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tdto SluZbu skuto&ne aktivuje),
Podnik Ucastnikovi poskytne benefit, spacivajici v tom, Ze SiuZba je podas celej doby viazanosti zara-
dena do Clanku 2. Prava a povinnosti Podniku a UCastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku.
V pripade, ak déjde kedykolvek podas doby viazanosti k deaktivacii Sluzby zo SiM karty Ugastnika,
Ugastnik straca narok na tento benefit a Sluzba automaticky prestava byt zaradena do Clanku 2. Prava
a povinnosti Podniku a Ugastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatky. V pripade, Ze uz bola Siuzba
pocas doby viazanosti jeden raz deaktivavand, SluZba uz nebude zaradena do Clanku 2. Prava a povin-
nosti Podniku a U€astnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku v pripade jej opatovne] aktivacie.

v pripade, Ze Uastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost' a Uginnast Dodatok, akivovant na
SIM karte SluZbu (alebo ak najnesksr do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto Gdastnickeho
programu poZiadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejio Ziadosti tito SluZbu skutoéne aktivuje),
Podnik Ugastnikovi poskytne benefit, spodivajlici v tom, Ze Ugastnik ma narok na predéasni vymenu
koncoveho telekomunikatného zariadenia alebo iného zariadenia po 21 mesiacoch od okamihu, kedy
nadobudne plainost a uéinnost Dodatok za splnenia podmienky, Ze Sluzba bola na predmetnej SIM karte
aktivovana a Ugastnikom uZivana nepretrfite pocas celych 21 mesiacov od nadobudnutia platnosti
a ucinnosti Dodatku.

[=3
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Cl. 6 Spoloéné ustanovenia

1. Za Gastnicke Cisla aktivne v sieti Podniku sa povazujl pre Ucely tohto Dodatku aktivne telefonne &isla pri-
delené Podniku a zérovet priradené jednotlivym G&astnikom verejnych telefénnych sluZieb na zéklade plat-
nej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavrete] medzi GEastnikom a Podnikom, ktoré sg jednotlivymi
uCastnikmi vyuZivané v sieti Podniku, pridom za udastnicke &isia sa nepovazujl najma kratke &isla, &isla
pouZivané na poskytovanie osobithych sluZieb uvedeng v cennikoch sluZieb Podniku, audiotextové &isla
a iné Cisla, ktoré nie su priradované G&astnikom na zaklade Standardnych zmllv o poskytovani verejnycn
sluZieb.

2. Strany sa dohodli, Ze v pripade dogasného preruSenia poskytovania sluzieb v zmysle prislusnych
ustanoveni Zmiuvy sa pocas doby do¢asného preruenia poskytovania sluZieb nepreruduje ani nespodiva
plynutie doby, po kior( sa ma poskytovat ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je
doba poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku dodasného prerusenia
poskytovania sluZieb sa doba platnosti Dodatku predlZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa neprediZuje
a zostava v dizke rovnajlcej sa pdvodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZenia v désledku prerugenia
poskytovania sluZieb.

3. Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na ini osobu {za prevod sa povazuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budd nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym
uCastnikom SluZieb, priom prava a zavézky Ucastnika vztahujlice sa na SIM kartu prevezme novy (cast-
nik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Udastnika na jednotlive zvyhodnenia podla tejto prilohy
neprechadza na nového Udastnika a prevodom zanika. Podnik viak mése jednostranne rozhodnuf o tom,
Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni podla tejto prilohy novému Ggastnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisiusnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa
Podnik a novy (astnik nedohodni inak. V pripade, Ze sa v stlade s predchadzajicou vetou prevedie nie-
ktoré zvyhodnenie na nového Gcastnika, prevedie sa len jeho nevycerpana ¢ast.
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4. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov déjde k zmene zidtovacieho obdobia pri-
deleného UcCastnikovi (napr. zmena prvého a posledného diia zuétovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' diZku inych lehdt suvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech U¢astnika resp. osoby, na ktor( prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia,
avsak maximalne v rozsahu 31 dnf u kazdého zo zvyhodneni.

5. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukongeni platnosti Dodatku nadalej trvaji tie ustanovenia, z ktorych
znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukondeni platnosti
Dodatku.
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